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Resumen

Los Centros Universitarios Municipales, por su caracteristica de atender a estudiantes
de diversas comunidades, se encontraron expuestos a una interrupcion, a partir de
cesar su presencialidad, posponiéndose los ejercicios de culminacién de estudio
previstos para el curso 2019-2020 ante la inesperada y generalizada cuarentena. Esta
investigacién reviste gran importancia a partir de brindar nuevas formas de trabajo para
darle cumplimiento a la culminacién de estudio de la carrera Licenciatura en Educacién
Primaria del CUM de Jiguani, durante el periodo de aislamiento fisico para evitar el
contagio con la COVID-19, dando solucion al siguiente problema: ¢Cémo adecuar el
proceso de culminacion de estudio de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria a
la situacion de aislamiento fisico por la COVID-19?Tiene como objetivo “Elaborar una
estrategia para adecuar el proceso de culminacion de estudio de la carrera Licenciatura
en Educacion Primaria a la situacion de aislamiento fisico por la COVID-19”. A través
del mismo se ofrece un folleto que contiene la estrategia aplicada, asi como las
experiencias de trabajo dentro de esta inusitada etapa de aislamiento fisico, donde el
cumplimiento de las distintas Indicaciones y las soluciones empleadas ante el nuevo
reto, permitieron finalizar con el periodo de formacion de pregrado sin el contagio de
docentes o estudiantes. Con el estudio realizado se pudo comprobar que los medios de
comunicacion y la organizacion dentro de los Consejos Populares constituyen aspectos
importantes para desarrollar el trabajo en condiciones de asilamiento fisico.
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Summary

The Municipal University Centers, due to their characteristic of attending students from
different communities, were exposed to an interruption, since they ceased their
presence, postponing the exercises of study culmination planned for the 2019-2020
academic year due to the unexpected and generalized quarantine. This research is of
great importance since it provides new ways of working to comply with the completion of
studies of the Bachelor's Degree in Primary Education of the CUM of Jiguani, during the
period of physical isolation to avoid contagion with the COVID-19, solving the following
problem: How to adapt the process of completion of studies of the Bachelor's Degree in
Primary Education to the situation of physical isolation by the COVID-19? Its objective is
"To elaborate a strategy to adapt the process of study completion of the Bachelor's
Degree in Primary Education to the situation of physical isolation by COVID-19".
Through it, a booklet containing the applied strategy is offered, as well as the work
experiences within this unusual stage of physical isolation, where the fulfillment of the
different Indications and the solutions used before the new challenge, allowed finishing
the undergraduate training period without the contagion of teachers or students. With
the study carried out, it was possible to prove that the means of communication and the
organization within the People's Councils constitute important aspects to develop the
work in conditions of physical isolation.

KEY WORDS: Completion of studies, communication, Municipal University Center,
student, Popular Councils.

Introduccién

En el mundo, la actual situacién epidemioldgica provocada por el coronavirus SARS-
COV-2 ha favorecido un cambio significativo en la forma en que se hace y concibe la
Educacion Superior.

En Cuba, las universidades regidas por las orientaciones de la Defensa Civil y bajo el
cumplimiento de las indicaciones del Ministro de Educacién Superior, han generado
soluciones para dar respuesta a los objetivos de trabajo propuestos para la etapa,
contextualizandolos a un nuevo escenario de trabajo.

En la Universidad de Granma tanto profesores como estudiantes tuvieron que asumir
retos con la imparticion de clases de manera no presencial. El acceso de los
estudiantes a las tecnologias y plataformas requeridas para este tipo de educacion
constituy6 un reto a partir de no ser suficientes los medios tecnoldgicos dispuestos con
este fin. La evaluacion de culminacion de los estudios de esta institucion en el curso
2019-2020 involucraba a 1491 estudiantes distribuidos en 28 carreras y 4 programas
del nivel de formacion de Educacion Superior de Ciclo Corto.

En el caso del Centro Universitario Municipal de Jiguani, para el curso 2019- 2020 tenia
la responsabilidad de graduar un total de 33 estudiantes de la carrera Licenciatura en
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Educacion Primaria, encargo que fue pospuesto para el mes de junio 2020 por la crisis
sanitaria provocada por el coronavirus.

Esta carrera a pesar de haber cumplido con los objetivos propuestos para el afio, se
encontraba pendiente de perfilar la forma de culminacion de estudio seleccionada para
presentarse luego en acto de defensa. Ante esta situacion se pudo comprobar que se
encontraba el proceso en un escenario sin precedentes que contaba ademas con
estudiantes que mantenian una situacion emocional propia a la que se identifica con la
conclusién de un nivel de ensefianza, agregandose ademas el estado emocional de una
cuarentena que se iniciaba y la necesidad de recibir asesoramiento por parte de los
tutores, para dar feliz culminacién al ejercicio seleccionado.

La culminacién de estudio en condiciones normales cuenta con un Programa y
Orientaciones Metodolégicas emitidas por la Facultad de Educacién Basica de la
Universidad de Granma, disefiadas para la presencialidad. Los objetivos y contenidos
se evaluarian a través de actividades préacticas donde se le brindaria tratamiento a los
problemas profesionales. Este mismo proceso en condiciones de aislamiento debia de
funcionar a través de entornos virtuales, los cuales tratarian de imitar, y en muchos
casos mejorar, la realidad de un entorno de aprendizaje como es un aula, pero de
manera virtual, utilizando la informética.

En este sentido el proceso docente de la carrera, presenta limitaciones a partir de que:
e Las actividades docentes estan concebidas de forma presencial.
e Los canales de comunicacién entre profesores y estudiantes son limitadas.

e EI CUM no posee suficientes medios informaticos para facilitar una comunicacion
virtual.

Era necesario de este modo buscar nuevas formas de trabajo que permitieran satisfacer
las actuales necesidades y cumplir con las orientaciones por parte del Ministerio de
Educacion Superior, por esta razon se asume como problema cientifico del presente
trabajo:

¢ Como adecuar el proceso de culminacion de estudio de la carrera Licenciatura en
Educacion Primaria a la situacién de aislamiento fisico por la COVID-19?

Proponiéndose como objetivo: Elaborar una estrategia para adecuar el proceso de
culminacién de estudio de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria a la situacion
de aislamiento fisico por la COVID-19.

El presente tema tiene gran importancia pues ofrece formas de trabajo adoptadas en un
escenario de ensefianza-aprendizaje diferente, que han sido fruto de una estrategia
aplicada y cuyos resultados se encuentran contenidos en un folleto, que puede servir de
guia ante el cambio brusco de la normalidad de la proyeccidén de los procesos. Con la
aplicacién de nuevas formas de trabajo que den cumplimiento a los objetivos de la
etapa, se finaliza con el periodo de formacion de pregrado integrando a las instituciones
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educativas, maestros con mayores posibilidades de transformar el proceso docente
educativo en las escuelas, siendo necesaria la culminacion de esta preparacion integral.

Con la graduacion de estos estudiantes se benefician los escolares, pues en los
educadores esta el importante papel de propiciar su preparacion en todas las esferas
del saber, en correspondencia con los intereses de nuestra sociedad socialista y
cumpliendo con los principios basicos del sistema educativo cubano, todos en funcién
de elevar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje desarrollador en los educandos.

METODOS

La presente investigacion surgio a partir de la necesidad de dar respuesta a una de las
problematicas acarreadas por la crisis sanitaria que afecta al pais con la aparicion del
Coronavirus. La misma conté con el método de analisis documental que guio la
recopilacion, organizacion y presentacion de la informacion de fuentes documentales. A
través de ellas se pudo conocer el estado actual del tema investigado, asi como el
alcance y relevancia del problema dentro de la comunidad cientifica.

A través del analisis-sintesis se interpretd la informacién, y se establecieron
generalizaciones relacionadas con el desarrollo del trabajo en nuevos escenarios.
También para el analisis de los problemas que han existido en cuanto a la organizacion
y desarrollo de los ejercicios de culminacién de estudios.

La Induccién-deduccién permitié llegar a conclusiones a partir de lo mas general
hasta lo méas particular y viceversa, ademas, de arribar a generalizaciones sobre la
base de la interpretacion de los operadores epistemologicos y los diferentes
instrumentos aplicados para explicar el proceso de referencia.En correspondencia con
el objetivo del estudio se tomaron como objetos sobre los cuales operar: las formas de
organizar las culminaciones de estudio

Desarrollo

1.1 Como se han desarrollado los ejercicios de culminacion de estudios antes de la
COVID 19 en Cuba.

Las carreras universitarias en Cuba finalizan con ejercicios de culminacion de estudios,
proceso mediante el cual los estudiantes se preparan para demostrar los saberes
adquiridos durante la carrera, de manera tedrica y practica en la solucion de problemas
y tareas profesionales. Este proceso culmina con una evaluacion que define si el
estudiante ha vencido los objetivos propuestos y por tanto si puede o no recibir su
titulacion de graduado en la carrera.

Para definir este proceso se ha tomado en cuenta el criterio de Valiente (2021) donde
asume el proceso de culminacién de estudios como:

...el estadio final de la formacién en un nivel educativo particular, en este caso
en la Educacion Superior, en el que el estudiante, debera demostrar por medio de
diferentes vias, que ademés de haber cumplido los créditos establecidos para su



carrera, es capaz de un desempefio profesional competente, que le permite
integrarse dignamente a la comunidad profesional (...), implica la evaluacion (...)
de las competencias profesionales desarrolladas, de modo que sea posible otorgar
o no el titulo de tercer nivel al aspirante.

Las universidades cubanas desarrollan este proceso regidos por la Resolucion
Ministerial 2/2018 en la que se enuncia que para culminar la carrera, el estudiante
debera aprobar todas las asignaturas programadas, asi como realizar un ejercicio de
culminacién de los estudios. Enuncia ademas que “La evaluacion de la culminacién de
los estudios comprueba el grado de cumplimiento de los objetivos generales del plan de
estudio.” Resolucién No. 2/2018.- Reglamento de Trabajo Docente y Metodolégico de la
Educacion Superior. En condiciones normales el ejercicio de culminacion de los
estudios se realiza ante un tribunal nombrado por el decano, integrado por tres
profesores como minimo donde comparecen ademas los estudiantes.

El ejercicio de la profesiéon: formas de culminacién de estudios seleccionado por
la carrera Licenciatura en Educacién Primaria del Centro Universitario Municipal
de Jiguani en el curso 2019- 2020.

El ejercicio de la profesion es una de las formas de culminacion de estudio a través de
la cual se puede comprobar la preparacién alcanzada por los estudiantes durante la
carrera en la direccidn del proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo en cuenta la
labor preventiva y las practicas inclusivas en la escuela primaria.

Este ejercicio permite medir la preparacion lograda desde los fundamentos politicos,
psicolégicos, pedagdégicos y didacticos. Tiene en cuenta los problemas profesionales, a
los que se debe dar atencién, asi como a los objetivos generales declarados en el
modelo del profesional. El ejercicio permite comprobar la preparacion integral alcanzada
por los estudiantes, y el desarrollo de las habilidades profesionales que caracterizan la
labor docente educativa en la escuela primaria.

Para el cumplimiento de esta via de culminacion de estudio la Facultad de Educacién
Béasica de la Universidad De Granma, elaboré un programa, Fonseca (2019), el cual
propuso como habilidades profesionales a desarrollar:

1. Fundamentar desde las Ciencias de la Educacion la solucion a los problemas
profesionales de la Educacion Primaria.

2. Diagnosticar el escolar para disefiar estrategias que satisfagan sus necesidades
educativas y el desarrollo de sus potencialidades en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

3. Planificar el proceso educativo en general y el de ensefianza aprendizaje en
particular con una concepcién integradora.

De gran importancia son estas habilidades, necesarias para el correcto desempefio de
su actividad laboral y en la solucién de las situaciones problémicas que puedan
presentarse en la conduccion del proceso de ensefianza y aprendizaje. Estas son las
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propias del ejercicio de la profesion y se definen en funcion de la asimilacion por el
estudiante, de los modos de actuacion de aquella actividad que esta relacionada con el
campo de accién de su futura labor y que tiene como base los conocimientos adquiridos
en la carrera.

Particularidades de los ejercicios de la profesion.

El ejercicio de la profesion consiste en el desarrollo de una clase de comprobacion,
donde el estudiante debe mostrar los valores y las actitudes formadas durante la
carrera, asi como fundamentar desde la teoria y la metodologia la actividad
desarrollada como resultado de la integracion de las habilidades profesionales que
tipifican a la carrera. El ejercicio consta de dos momentos, en el primero el estudiante
debe caracterizar el grupo y establecer la estrategia de intervencion. También debe
realizar la presentacion de la derivacion gradual de objetivos, sistema de
conocimientos, métodos, procedimientos, formas de organizacion y evaluacion y
fundamentar la clase.

En el segundo momento el estudiante debia realizar la defensa de la clase de
comprobacién, donde tendria lugar la imparticion de la clase teniendo presente los
indicadores vigentes en la Resolucion de Trabajo Metodoldgico para el nivel educativo
(Educacién Primaria).La evaluacién se otorgaria a partir de la integracién de los dos
momentos segun los indicadores determinados por la carrera. Pero, ¢Como seria
posible evaluar el segundo momento sin la presencia de los estudiantes?

Teniendo en cuenta las consecuencias de la situacion epidemiolégica en el pais
provocada por la aparicion del coronavirus SARS-COV-2, en el que quedaron
interrumpidos los encuentros presenciales y dentro de ellos la culminacion de estudios,
se emitié la RM No. 49 de 2020, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba
No. 24, extraordinaria con fecha 7 de mayo de 2020, donde se establecieron las
adecuaciones a los procesos de continuidad y culminacion de los estudios en los cursos
académicos 2019-2020 y 2020- 2021. En este sentido se decidié en la Universidad de
Granma para los estudiantes que culminaban los estudios en el curso 2019-2020,
eliminar la defensa en todas las variantes de evaluacion de culminacion de los estudios
establecidas, limitandose el acto evaluativo a la entrega del documento para su
calificacion por el tribunal correspondiente en la fecha indicada.

1.2Reorganizacion del trabajo en la carrera Licenciatura en Educacion Primaria del
Centro Universitario Municipal Jiguani para dar cumplimiento al ejercicio de
culminacion de estudios.

En el mes de marzo de 2020 la carrera Licenciatura en Educacion Primaria se
encontraba inmersa en el proceso de culminacién de estudios. Para dar respuesta a
este proceso se disefid0 una estrategia en correspondencia con las necesidades de la
carrera. Al decretarse el periodo de cuarentena la estrategia se encontraba en el
proceso de aplicacion, siendo un verdadero reto su cumplimiento con el distanciamiento
fisico y con déficit de medios para la comunicacion que no permitia llegar a todos por
igual.



A patrtir de la necesidad de dar cumplimiento a dicho proceso se redisefi6 la estrategia y
la direcciobn del proceso de ensefianza aprendizaje en la carrera Licenciatura en
Educacion Primaria se realizé en condiciones de trabajo distintas a las acostumbradas
hasta el momento, donde se le prest6 especial atencion a variables como la seguridad e
higiene de docentes y estudiantes ante el riesgo epidemiolégico. También fue necesario
realizar un andlisis exhaustivo de los medios tecnoldgicos disponibles que permitieran
reemplazar la presencialidad. En este sentido se crearia un nuevo escenario de trabajo
donde la organizacion tendria en cuenta la no presencialidad y la forma de ofrecer el
conocimiento seria a partir de diversos medios.

La estrategia disefiada conté con 3 etapas establecidas como diagnostico, ejecucion y
evaluacion, con sus objetivos y sistemas de acciones definidas, que respondieron a un
objetivo general: adecuar el proceso de culminacion de estudio de la carrera
Licenciatura en Educacion Primaria a la situacion de aislamiento fisico por la COVID-19.

Etapal: Diagnostico y organizacion para conducir la culminacion de estudio en el nuevo
escenario de trabajo.

Objetivo: Constatar la disponibilidad de medios para la conduccion de la culminacién
de estudio en el nuevo escenario de trabajo.

Acciones especificas.

Analisis de las indicaciones del MES, la UDG y del Consejo de Defensa Municipal
acerca de la situacion epidemiolégica.

Actualizaciéon del diagnéstico y caracterizacion de las estudiantes, teniendo en cuenta,
entre otros fundamentos:

Datos para su localizacion como, Numero de teléfono fijo y movil, direcciéon particular
actualizada.

Medios disponibles para obtener la informacion: wifi, datos moviles, ToDus, WhatsApp
correo electrénico (propio, de entidades cercanas, de personas conocidas), otros.

Medios tecnoldgicos para operar con la informacién: PC, teléfono inteligente, TV
hibrido, caja de alta definicion.

Medios tecnoldgicos para recepcionar y enviar informacion: correo electrénico.

Determinar estudiantes vulnerables, teniendo en cuenta la disponibilidad tecnoldgica
para recepcionar el conocimiento.

Etapa 2: Ejecucion de las acciones para conducir la culminacion de estudio en el nuevo
escenario de trabajo.

Objetivo: Desarrollar las acciones para dar cumplimiento a las orientaciones
metodoldgicas del ejercicio de la profesion de la carrera Licenciatura en Educacion



Primaria del Centro Universitario Municipal de Jiguani, en condiciones de aislamiento
fisico por la COVID-19.

Acciones

Asesorar a las estudiantes para la revision del analisis metodolégico de la unidad donde
se encuentra ubicada la clase seleccionada.

Asesorar a las estudiantes para la revision de la planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje en las diferentes asignaturas del curriculo de la escuela primaria con un
enfoque desarrollador y una concepcion integradora que favorezca la atencion a la
diversidad y la solucion a los problemas profesionales detectados en la practica escolar.

Asesorar a las estudiantes para la revision en la clase de las funciones didacticas.
Analizar las ideas empleadas en la motivacion.

Analizar las ideas empleadas en la elaboracién del nuevo contenido.

Analizar las ideas empleadas en la orientacion y control del contenido.

Analizar las ideas empleadas en la evaluacion del contenido.

Etapa 3: Evaluacion de la efectividad de las acciones proyectadas.

Evaluar la clase en correspondencia con las dimensiones e indicadores establecidos
para el desarrollo de una buena clase.

Controlar la atencién que se le brinda a los estudiantes.

Controlar las acciones disefiadas.

Aplicar instrumento que evalle el ejercicio de la profesién elaborado.

1.3 Resultados del diagnéstico aplicado en la etapa 1 al reorganizar el trabajo

Centrando el diagnéstico en el 4to afio de la carrera Licenciatura en Educacién Primaria
la distribucién por Consejos Populares es la siguiente:

Al realizar la actualizacion del diagnéstico se pudo constatar que la mayor
concentracion de estudiantes por Consejos Populares es la siguiente: 12 en “Jiguani
Norte y Sur”, 6 en “Charco Redondo”, y 4 en “Las Delicias”, el resto de las estudiantes
se encuentran dispersas en otros 5 Consejos Populares.

En cuanto a la disponibilidad de medios para conducir la culminacion de estudio en el
nuevo escenario de trabajo se pudo constatar que 12 poseen teléfono fijo y 16 movil, 7
estudiantes cuentan con los 2 medios (teléfono fijo y movil) y 11 no cuentan con
ninguno de estos medios para la comunicacién. De las 33 estudiantes 2 tienen acceso



a las zonas wifi, 15 poseen datos maviles, 9 cuentan con el ToDus, 6 poseen correo
electrénico.

En el diagndstico, en las comunidades se pudo constatar que en los Consejos
Populares de “Charco Redondo”, “Cautillo”, existen instituciones que presentan
conectividad y estan dispuestas a facilitar el trabajo en ese sentido. No existen estas
posibilidades en los Consejos Populares de “Dos Rios”, “Las Palmas”, y “La
Rinconada”, por lo que constituyen zonas vulnerables en cuanto al establecimiento de
la comunicacion, siendo los mas complejos “Dos Rios” y “Las Palmas”. En
correspondencia con lo anterior se declararon un total de 5 estudiantes vulnerables
pertenecientes a los consejos mencionados y que ademas no poseen medios para la
comunicacion.

Fortalezas:

Mas del 50% de las estudiantes tienen su domicilio en 2 de los Consejos Populares con
mayor grado de desarrollo econdmico- social dentro del municipio Jiguani.

Mas del 50% de las estudiantes poseen teléfono celular.
El 45 % de las estudiantes cuentan con datos moviles.
Debilidades:

Insuficiencias en los medios para la comunicacion en los Consejos Populares de “Dos
Rios”, “Las Palmas”, y “La Rinconada”

Carencia de medios para la comunicacion, siendo afectadas 11 estudiantes.

1.2.3. Organizacion del trabajo teniendo en cuenta los resultados del diagnéstico
aplicado

Teniendo en cuenta el diagndstico se determind:

La comunicacion con las 12 estudiantes pertenecientes a los Consejos Populares de
Jiguani Norte y Sur”, y las 4 estudiantes del Consejo Popular “Las Delicias” se
estableceria a través de la ubicacién de los trabajos en las maquinas del Centro
Universitario Municipal y su revision seria por la telefonia mévil o fija.

La comunicacion con las 6 estudiantes pertenecientes al Consejo Popular de “Charco
Redondo” se estableceria a través del correo electronico del policlinico de la comunidad
donde se podia cumplir con las medidas higiénicas dictadas al igual que la estudiante
de “Cautillo” que se comunicaria por el correo de la “Empresa Avicola” ubicada cerca de
su domicilio. Se estableceria comunicacién ademas a través del correo nauta de una
estudiante de “Charco Redondo” y se reforzarian las orientaciones por 3 teléfonos fijos
existentes en este Consejo Popular. De esta forma quedarian atendidos todos las
estudiantes de la Demarcacion.



3. La comunicacién con las 3 estudiantes del Consejo Popular “La Rinconada” se
realizaria por la via del teléfono fijo y a través del Todus. La comunicacién con la
estudiante del municipio de “Bayamo” se realizaria por la via del teléfono fijo y a través
del correo Nauta. En el caso de los Consejos Populares “Las Palmas” y “Dos Rios” se
estableci6 comunicacion con los presidentes de las Demarcaciones para que le
comunicaran a las estudiantes mantenerse en espera de nuevas orientaciones.

1.3 Resultados de la aplicacion de la estrategia

Una vez aplicadas las acciones disefiadas se logro el asesoramiento del 81 % de las
clases de las estudiantes durante la 2da quincena de abril y la primera de mayo. En el
caso del 18 % de las estudiantes restantes, durante este periodo no se pudo realizar ya
gue no poseian medios ni de comunicacion, ni de transportes autorizados a circular, por
lo que se presto atencidn diferenciada en la 1ra y 2da quincenas de mayo.

Las principales dificultades detectadas a partir del asesoramiento de las clases se
encontraron en la planificacion de actividades diferenciadas, brindandole tratamiento a
través de la indicaciéon de consulta de bibliografias como “Ensefianza y Aprendizaje
desarrollador”. Margarita Silvestre Oramas, José Zilberstein Toruncha, y “Hacia el
perfeccionamiento de la escuela primaria”, materiales que refuerzan el conocimiento en
este sentido.

Las 33 estudiantes lograron presentar sus clases lograndose 100% de promocién y un
87 % de calidad. Se considera ademas como resultado de la estrategia, las acciones
implementadas que sirven para ser aplicadas ante nuevos escenarios de trabajo donde
se implique el distanciamiento fisico.

Lograr estos resultados sin existir el contagio por la Covid- 19fue unos de los propésitos
que felizmente se cumplié a partir del esfuerzo cooperado y el cumplimiento de las
indicaciones de las distintas instancias.

Conclusiones

e El estudio realizado permiti6 profundizar en la culminacion de estudio como acto
académico para demostrar el cumplimiento de los objetivos fundamentales de la
carrera.

e El diagndstico desarrollado permiti6 comprobar que existen potencialidades para
desarrollar el asesoramiento de las estudiantes en condiciones de asilamiento fisico.

e En el Centro Universitario Municipal de Jiguani se reorganizaron las formas de trabajo
aplicandose una estrategia que permitié brindar tratamiento a las estudiantes de la
carrera Licenciatura en Educacion Primaria, para la culminacion de estudio prevista en
el curso académico 2019- 2020.

e La aplicacién de las nuevas formas de trabajo permitieron cumplir exitosamente con la
evaluacion y promocion de las estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion



Primaria del CUM Jiguani sin existir contagio entre ellas y sus profesores por el
coronavirus.
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