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RESUMEN

Introduccion: En el periodo 2013 - 2016, fue desarrollada una estrategia de
preparacion para la gestion de cuadros y reservas en la mision médica cubana en
Venezuela. En la fase diagndstica se detectaron insuficiencias que permitieron
disefiar una estrategia, a fin de potenciar la gestién directiva en dicha mision.
Objetivo: Evaluar los resultados de una estrategia de preparacion para la gestion
de cuadros y sus reservas luego de su implementacién. Métodos: Se traté de una
investigacién de evaluacion. El procesamiento de la informacion fue cualitativo y
cuantitativo. La validacion fue realizada mediante el proceso de codificacion y
decodificacion de la informacion. Resultados: En la aplicacion de la estrategia se
evidenciaron transformaciones positivas operadas en la poblacion estudiada en el
orden del conocimiento, la valoracidén y la puesta en practica de contenidos de la
gestion en el desarrollo de las funciones de trabajo que realizan, en tanto
contribuyen a la solucién de los problemas gerenciales en el centro y en las areas
donde laboran y a un cambio de actitud en estrecha relacion con los valores éticos-
morales. Conclusiones: La estrategia implementada contribuyé a la preparaciéon
para la gestion de los cuadros y reservas de la mision médica cubana en Venezuela.
En dicha estrategia, todos los elementos se desarrollan en sistema, estan
interrelacionados y su interaccion produce nuevas cualidades, que no serian
alcanzables por cado uno de sus componentes aisladamente. Puede ser transferida
a instituciones donde se efectle la preparacion de cuadros y reservas.
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ABSTRACT

Introduction. In the 2013 - 2016 period, a preparation strategy for the management
of cadres and reservations in the Cuban Medical Mission in Venezuela (MMCV) was
developed. In the diagnostic phase, inadequacies were detected that allowed the
design of a strategy, in order to strengthen the management of this mission.
Objective: to show the results of the preparation strategy for the management of
cadres and reserves developed in the MMCYV after its implementation. Method: this
is an evaluation investigation. The information processing was qualitative and
quantitative. Through the process of coding and decoding the information, the
strategy was built in all its phases: diagnosis, design and validation. Results: in the
application of the strategy, positive transformations were observed in the population
studied in the order of knowledge, assessment and implementation of management
contents in the development of the work functions they perform, while contributing
to the solution of managerial problems in the center and in the areas where they
already work a change of attitude in close relationship with ethical-moral values.
Conclusions: the strategy implemented contributed to the preparation for the
management of the cadres and reservations of the Cuban medical mission in
Venezuela. In this strategy, all the elements are developed in a system, they are
interrelated and their interaction produces new qualities, which would not be
achievable by each one of its components in isolation.

Key words: strategy, management, management readiness

Introduccion

En el periodo 2013 - 2016, fue desarrollada una estrategia de preparaciéon para la
gestion de cuadros y reservas en la Mision Médica Cubana en Venezuela (MMCV).
En la fase diagndstica de dicha estrategia se pudieron detectar insuficiencias desde
la seleccién, superacién, informacion y organizacion de la gestion directiva. Estos
datos permitieron disefiar una estrategia, con el fin de potenciar la gestion directiva
en dicha mision médica, la cual se estructurd en cuatro etapas que permitieron la
organizacién del proceso de preparacion para la gestion de los cuadros y reservas
en ese contexto. Una vez desarrollada dicha estrategia se procedio a su evaluacion,
por ello el objetivo del presente trabajo es mostrar los resultados de la estrategia
de preparacién para la gestion de directivos y reservas desarrollada en la MMCV
luego de su implementacion.

Desarrollo

Para cumplir con el objetivo se desarrollaron las siguientes tareas:

+ Valorar el cambio desde el estado real de la superaciéon profesional en
gestion de los cuadros y reservas, mediante la aplicacion de evaluaciones
diagnosticas, y observaciones a clases.

+ Determinar dificultades y aciertos en el desarrollo de la superacion
profesional en gestion de los cuadros y reservas.

+ Valorar las causas de las dificultades.

+ Reajustar la estrategia de acuerdo con los resultados.

Métodos. Se trata de la evaluacion de una estrategia desarrollada, con un universo
constituido por 2188 directivos y sus reservas. Para ello se utilizaron entrevistas,
encuestas, resultados de los cursos impartidos, evaluacion de las unidades
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asistenciales seleccionadas colectivo moral, controles a clases y andalisis
documental. El procesamiento de la informacion fue cualitativo y cuantitativo.
Mediante el proceso de codificacion y decodificacion de la informacion se valido la
estrategia implementada. Fueron procesadas las entrevistas a los colaboradores e
informantes clave, las preguntas abiertas de las encuestas y los documentos
empleados. Los datos relacionados con las preguntas cerradas de las encuestas,
los recursos, la seleccion de unidades colectivo moral, se procesaron mediante la
obtencion de frecuencias absolutas y relativas. El andlisis documental realizado a
los informes finales de los cursos constituyé la fuente para la creacién del registro
automatizado de la mision. La informacion se resumié en tablas simples. Se
calcularon las frecuencias absolutas en las diferentes variables estudiadas y se
utilizé el porcentaje como medida de resumen de las variables cualitativas.
Resultados
El andlisis de los resultados se muestra en el orden siguiente:

a) Evaluacion de los cursos impartidos.

b) Resultados de las encuestas aplicadas a: directivos, funcionarios, expertos,

docentes, cuadros y reservas.
c) Controles a clases.
d) Unidades evaluadas como colectivo moral antes y después de implementada
la estrategia.
e) Indice de satisfaccion percibida por los cuadros y reservas.

En el primer trimestre de 2014, se procedi6 a la verificacion de la ejecucion de la
estrategia en los veinte y cuatro estados. En esta evaluacion preliminar se pudo
constatar que se encontraba implementada en su totalidad.

Se realizaron encuestas a los claustros de profesores, cuadros y reservas
incorporados a las diferentes etapas del sistema de superacion profesional, los que
consideraron las actividades recibidas de gran importancia y utilidad para su
desarrollo profesional, ademas de brindarle las herramientas fundamentales para
desempeiniar las tareas que les fueran asignadas. El analisis de contenido de la
encuesta permitio retroalimentar el sistema disefiado para el perfeccionamiento de
la estrategia. Los resultados de las mismas fueron los siguientes:

El 98 % de los docentes consideraba insuficiente el numero de centros de
entrenamientos de referencia en los estados para la preparacion y superacion de
los cuadros y reservas. De los docentes encuestados, el 90 % opinaba que la
situacion epidemiologica de algunos estados en los ultimos meses, habia impedido
la realizacién de actividades de superacion disefiadas en el tiempo previsto. Sobre
la composicion de los grupos, el 45 % refirid que la heterogeneidad de la constituciéon
de los grupos era otro factor que afectaba negativamente el sistema de superacion
profesional, por lo que hubo necesidad de homogeneizar su constitucién por perfiles
afines. Para el 73 % de los docentes las dificultades con la transportacion y las
condiciones geograficas en algunos estados obstaculizaron el traslado de los
cursistas y el desarrollo del sistema de superacién, asi como el 68 % de los
encuestados sefalé que la falta de control sistematico a los centros de referencia,
también influyd negativamente. Segun el 72 % de los encuestados la multiplicidad
de tareas a asumir por alumnos y profesores y para el 53 % la inestabilidad de los



cuadros y reservas en su ubicacién laboral en el estado, fueron otros elementos que
entorpecieron en su desarrollo.

A partir de ese momento se garantizaron las condiciones logisticas necesarias, se
implemento y perfeccionod la Direccion por Objetivos en el Sistema de Trabajo de la
MMCV, para minimizar la multiplicidad y superposicién de tareas a asumir por
cursistas y profesores, asi como la falta de control sistematico a los centros de
referencia, por la inclusion en el sistema de trabajo de recorridos a los estados para
controlar y evaluar la estrategia de gestion. También se logré incrementar la
estabilidad de los cuadros y reservas en su ubicacion laboral en el estado.
Resultados de la ejecucion de los cursos

Durante el primer semestre de 2015, se realizaron 2320 ediciones de cursos
(incluidos bésico, superior y entrenamiento). Se contaba con 57 Areas de Salud
Integral Comunitaria (ASIC) para los entrenamientos distribuidos en los 24 estados.
Se graduaron hasta junio de 2015 en curso basico 756 cuadros y reservas, y 5830
en todo el aflo 2015. Durante el afio 2015, se graduaron 1478 médicos y 5830
profesionales de otros perfiles solamente en el curso introductorio.

En la mayoria de los estados las deficiencias detectadas en visitas anteriores fueron
solucionadas. La documentacion estaba completa y se aplicaban los instrumentos
evaluativos. Se recomendé actualizar los temas politico-ideoldgicos contenidos en
el sistema de preparacion, contextualizandolos a Venezuela y a la politica
internacional, en coordinacién con el grupo de trabajo del partido. Se reviso en cada
visita a los estados una muestra de los trabajos para la evaluacién de los postgrados
de la estrategia disefiada para constatar la pertinencia en la seleccion de los temas
de gestion a ser investigados.

Hasta diciembre de 2015 se encontraban certificadas como centros de referencia
para la superacion de cuadros y reservas de la mision 64 Areas de Salud Integral
Comunitaria. Se habian realizado 2320 ediciones de cursos y entrenamientos en
todo el pais.

En el curso introductorio se graduaron 1478 médicos, en 989 actividades docentes
y 5830 otros profesionales en 1315 actividades docentes. Hasta esa fecha habian
completado la superacion disefiada en la estrategia en los veinte y cuatro estados
del pais, en las diferentes modalidades del posgrado, un total de 1429 (65,4 %) de
los cuadros y reservas hasta esa fecha; segun registro del frente de postgrado de
la direccién nacional docente, de ellos de ellos 757 (76,46 %) eran cuadros y 672
(54,28 %) reservas. Sin embargo, se encontraban 495 cuadros y reservas
incorporados a las diferentes formas de postgrado de la estrategia de gestion (curso
introductorio, basico, superior y entrenamiento) que aun no la habian completado,
de ellas 151 cuadros y 344 reservas. Segun distribucion de forma de ensefianza
postgraduada culminaron el curso basico 419 cuadros y 999 reservas, el superior
466 cuadros y 721 reservas y el entrenamiento 330 cuadros y 617 reservas en 309
ediciones acumuladas.

El trabajo se realizaba en correspondencia con el diagnéstico de la situacién de
salud. Se continud la imparticion de la estrategia inicialmente disefiada e introducida
desde el 2013, para la preparaciéon de los cuadros y reservas de la MMCYV para el
perfeccionamiento de su gestion directiva.

Se desarrollaron los talleres de preparacion de los profesores en los veinte y cuatro
estados, participaron 228 profesores, estuvieron presentes también los principales
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cuadros del estado: segundo jefe, los vicejefes docentes, de higiene y
epidemiologia, de economia, de logistica y el vicejefe de asistencia médica.
Ademas, participaron los asesores metodologicos del equipo docente estadal,
profesores con experiencia en la preparacion y superacion de cuadros y reservas y
especialistas en administracion de salud.
Se convoco al | Simposio Nacional de Cuadros y Reservas de la MMCYV a celebrarse
con la participacion de los mejores trabajos seleccionados como destacados en las
jornadas cientificas estadales, procedentes de los mejores trabajos presentados en
las evaluaciones finales de los cursos de cuadros y reservas que culminaron su
superacion. Los cuadros y reservas mediante el CD multimedia elaborado, se
pusieron en contacto con contenidos esenciales de su perfil profesional para
comprender y ejecutar los procesos de su area de desempefio.
Resultados de las encuestas
Encuesta aplicada a directivos y funcionarios
Con respecto a los fundamentos tedricos asumidos para sustentar la estrategia, el
75 % la consider6 como muy adecuada, el 22,6 % como bastante adecuaday el 2,4
%, adecuada. Sobre la importancia de las etapas disefiadas para organizar el
proceso, el 80 % la consider6 muy adecuada, 15,1 % bastante adecuada y un 4,9
%, adecuada. Con relacion a la relevancia de la estrategia, el 90,6 % la consideré
como muy adecuada, el 8,3 % bastante adecuada y un 1 %, adecuada. Respecto al
grado de satisfaccion con los conocimientos de los cuadros y reservas obtenidos
mediante la gestion, el 98 % lo valor6 como muy adecuado y el 2% bastante
adecuado. El 100 % reconocié la utilidad practica de la estrategia, los criterios
expresados se ubicaron en 95,6 % muy adecuada y 4,4 % bastante adecuada.
Respecto al Sistema Integral de Informacion para la Direccion, el 91 % lo valoré
como positivo y util para la gestion de los procesos directivos, ya que brindaba una
correcta informacion para la toma de decisiones de los cuadros y funcionarios en
todos los niveles de direccién en la mision. Se considero viable la estrategia para
los cuadros y reservas de la MMCV, ya que se efectud en todos los estados, con
buena participacién de profesores y educandos, existian los recursos necesarios y
la base material para ejecutar todas las acciones de implementacion y control.
La estrategia posibilité identificar y resolver muchos de los problemas profesionales
relacionados con la direccion en salud de las areas en las que actuaban y contribuy6
al sistema de influencias positivas en la educacion integral de los cuadros en
formacion y reservas de la MMCV.
Encuestas aplicadas a los expertos
Las valoraciones emitidas por los expertos seleccionados permitieron arribar a las
siguientes consideraciones:
+ Respecto al grado en que favorecié el desarrollo de la gestion de los cuadros
y reservas de la MMCV, el 80 % las consider6 como muy adecuada y el 20
% bastante adecuada.
+ EIl 100 % reconocié que era muy adecuada su contribucién a la solucién de
los problemas identificados en la gestion de los cuadros y reservas.
+ El 90 % consider6 muy adecuada y el 10 % como bastante adecuada la
relacion entre los componentes de la estrategia de gestion y el mejoramiento
de los conocimientos de los cuadros y reservas de la MMCV.



+ En relaciéon con la vinculacion en la estrategia de los aspectos técnico-
profesional, politico-ideoldgico, economia-logistica y en direccién, el 70 % de
los criterios se ubic6 en muy adecuada y 30 % bastante adecuada.

+ El grado de factibilidad de la estrategia segin condiciones exigidas a la
MMCYV en Barrio Adentro fue valorado en un 90 % como muy adecuado y 10
% bastante adecuado.

+ La pertinencia de la estrategia con las prioridades de la MMCYV fue valorada
por todos como muy adecuada.

+ EIl alto nivel de significacién en la concordancia de los criterios expresados
por los expertos, condujo a valorar la estrategia como valida.

Como elementos finales de esta valoracion, las dificultades fueron solucionadas
para lograr los objetivos de la estrategia de gestidén, se ofreci6 un conjunto de
criterios por los profesores que posibilitd el perfeccionamiento de la estrategia, lo
que se tuvo en cuenta para su puesta en practica en la etapa final.

Encuestas aplicadas a los docentes

Al indagar sobre el nivel de satisfaccion en relacion con la calidad con que fueron
tratados los contenidos de la preparacion para la gestion, el 75,5 % de los docentes
expreso que fue muy buena y el 20,5 %, buena. El 100 % considero la superacién
recibida por los cuadros y reservas como muy buenay que los prepar6 para asumir
la gestion directiva de forma consciente.

El 95 % consideraron la calidad de los contenidos abordados como muy buena, el
5 % como buena y el 100 % evalud los conocimientos como muy Utiles. Asimismo
consideraron que de los temas de superacién recibidos los que mas le aportaron a
Su preparacion teodrica fue el &rea en economia y logistica, manifestado en el 90 %
de los casos, seguido por la técnico-profesional con el 10 %.

Sobre el nivel mas logrado de la preparacion, el 97 % consideré que fue en el plano
tedrico-practico, el 32,4 % en el curso superior y el 64,6 % en el entrenamiento.
Dentro de los propésitos de la encuesta aplicada estuvo valorar la opinion de los
docentes sobre el CD que les fue entregado para su auto-superaciéon. EI 100 % lo
consideré muy bueno, en tanto el 80,6 % expresd que era asequible. Se indagd
sobre la aplicacién de contenidos sobre ética médica y ética de los cuadros del
estado y el gobierno y se obtuvo que el 98 % la evalué de muy buena y el 2 % de
buena.

Encuestas aplicadas a los cuadros y reservas que recibieron la superacion
En relacion con la calidad con que fueron tratados los contenidos, el 94 % expres6
que fue muy buena y el 3 % buena. El 99 % de los cuadros y reservas evalud la
superacioén recibida como muy buena y un 1 % como buena. El 97 % considero la
utilidad de los contenidos abordados en la superacion recibida como muy buena y
el 3 % como buena. ElI 100 % consideré6 muy bueno el aporte de los nuevos
contenidos recibidos para su desempefio como cuadro.

De los temas de superacién recibidos los que mas le aportaron a su preparacion
teorica fue el area en economia-logistica, lo que coincidio con lo expresado por los
docentes, manifestado en el 98 % de los casos, seguido por la de direccién en salud
con el 2 %. Sobre el nivel mas logrado de la superacion, el 99 % consideré que fue
en el entrenamiento y un 1 % en el curso superior. Al calificar su opinién sobre el
CD que les fue entregado para su auto-superacion, se obtuvo que el 98 % lo
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consideraran muy bueno, en tanto el 2 % expresdé que bueno (era accesible y
practico). Sobre la aplicacion de contenidos sobre ética médica y ética de los
cuadros del estado y el gobierno, el 98 % la evalué de muy buenay el 2 % de buena.
Controles a clases

Se realiz6 un total de 1018 controles a las diferentes formas de organizacion de la
ensefianza de la estrategia de superacion, por los docentes miembros de los
equipos docentes estadales y por los miembros del comité de expertos nacionales
que realizaron los recorridos trimestrales por todo el pais, con la guia de control.
Estos fueron efectuados por el grupo de expertos nacionales.

El 10,4 % de los controles realizados fueron evaluados de Excelente, el 87,8 % de
Bieny 1,7 % de Regular, ninguno obtuvo la calificacién de mal.

Unidades evaluadas colectivo moral antes y después de la estrategia

El nGmero de unidades colectivo moral se incrementé después de implementada la
estrategia. En el 2015 era colectivo moral el 92,35 % de las unidades docente-
asistenciales de Barrio Adentro, en julio de 2016 se increment6 al 93,4 %. En el
2015 solo cinco estados tenian el 100 % de sus unidades declaradas como colectivo
moral y en el 2016 se incrementd a 11 el nimero de estados con la totalidad de sus
unidades como colectivo moral, lo que estuvo influenciado por la aplicacion de los
conocimientos teorico - practicos recibidos.

Las evaluaciones de las visitas integrales y técnicas mejoraron en comparacion con
el periodo anterior de implementada la estrategia, disminuyé el numero de
deficiencias detectadas en dichas visitas. En el 2015 se detectaron 2421
deficiencias, en el 2016 fueron 1669, o sea 732 menos en comparacion con el afio
anterior.

indice de satisfaccion percibida por los cuadros y/o reservas

Se disefd y aplicé por el investigador principal, un instrumento evaluativo para medir
el indice de satisfaccion percibida por los cuadros y/o reservas. Se entrevisto el 100
% de los cuadros y/o reservas participantes en la estrategia disefiada. El 96,8 %
expreso satisfaccion con la superacién recibida por los equipos docentes estadales.
Los elementos positivos o beneficiosos que argumentaron fueron los siguientes:

+ El 99 % calificé los resultados en el desempefio del trabajo de Excelente. Sobre
la calidad de los materiales elaborados y los elementos considerados en la
estrategia de preparacion para la gestion el 97 % lo valoré6 Muy Bieny 1 % de
Bien.

+ Se sinti6 insatisfecho el 3 % de los usuarios; los argumentos estuvieron en
relacion con que deseaban mayor tiempo en el sistema de preparacion y
superacion.

Discusién

Aungue se reconoce que existian problemas con la preparacion para la gestion en
las areas de trabajo y las unidades docentes asistenciales de Barrio Adentro en la
MMCV en general, asi como la importancia y necesidad de una superacion en
gestion directiva, no existian evidencias de un plan de superacion, concebido para
cuadros y reservas en esta tematica. (Martin y Segredo, 2012; Mojena, 2016)

La estrategia convoco a profundizar y actualizar la preparacién individual y colectiva,
sobre la base del conocimiento y aplicacion de las transformaciones que estaban
aconteciendo y los contenidos basicos que debian conocer. (MINSAP, 2012)



El disefio e implementacion de la estrategia, a su vez, dio lugar a la escuela especial
de superacion de cuadros y reservas, mediante los escenarios docentes tedrico-
practicos en los 24 estados venezolanos. Fue obligatorio para el cuadro saliente
hacer la entrega formal de su cargo y concluir el entrenamiento para la actividad
gue va a desempenar el seleccionado.

La estrategia tiene un enfoque practico, orientado a resultados, dirigida a elevar en
los cuadros los conocimientos, habilidades y capacidades para el desempefio
exitoso de sus funciones directivas, haciendo énfasis en la educacion en valores.
(Bustamante, 2010). Ella constituye un medio para promover y desarrollar sus
competencias. Se basa, como diria Fidel, en la responsabilidad y el compromiso de
los cuadros y sus reservas con su superacion y potencia su auto preparacion.
(Castro, 2010).

Se coincide con autores como Castell-Florit y otros, en que la preparacion y
superaciéon de los cuadros constituye un elemento fundamental, tanto en el
mejoramiento del conocimiento y por consiguiente el desempefio tanto de los
cuadros que se preparan como de las entidades a las que pertenecen. (Castell,
2013; Bustamante, 2012; Suarez, 2012 y Mencho, 2014)

También es frecuente encontrar multiples dificultades, insuficiencias u obstaculos
que justifican que este mejoramiento no suceda. En esta investigacién se analizan
estos asuntos y se pudo demostrar que para lograrlo con mayor eficiencia se
necesita de un sistema que permita operacionalizar lo que en materia de cuadros
se define por los paises, por los organismos rectores para concretar esta politica.
(Estrategia Nacional de Preparacién y Superacién de los Cuadros del Estado y del
Gobierno y sus Reservas, 2010; Gonzalez, 2018, Lineamientos de la Politica
Econdmica y Social de Cuba. VI Congreso del Partido Comunista de Cuba., 2011)
La estrategia disefiada e implementada constituye un instrumento practico para
lograr este importante objetivo y debe guiar el disefio y desarrollo de las formas de
superacién de los profesionales que se desempefian como cuadros, con un enfoque
contextual y secuencial, para perfeccionar integralmente las actividades que
realizan en correspondencia con las necesidades que se identifiquen.

Los resultados de su aplicacion evidenciaron las transformaciones positivas
operadas en la poblacién estudiada en el orden del conocimiento, la valoracién y la
puesta en practica de contenidos de la gestién en el desarrollo de las funciones de
trabajo que realizan, en tanto contribuyen a la solucién de los problemas gerenciales
en el centro y en las areas donde laboran y a un cambio de actitud en estrecha
relacion con los valores éticos-morales. (Sol Rodriguez, 2016; Saturno, 2015)
Adicionalmente la estrategia permitio:

+ Transferir cuadros y reservas capacitados para la mision Brasil, para la cual
partieron 394 especialistas de MGI, de ellos 298 cuadros, distribuidos de la
siguiente forma: 267 jefes de ASIC, 29 cuadros de las direcciones estadales,
2 cuadros de la direccion nacional de la MMCV y 96 miembros de la reserva.
Dentro de los 3010 médicos enviados salié el 72 % de la plantilla de cuadros
de Venezuela, cargos que fueron asumidos por profesionales formados en
esta estrategia.

+ Completar el 95 % de la plantila de cuadros del estado con personal
debidamente preparado. El 97 % de los cuadros conté con dos reservas



objetivas, también se obtuvo mayor estabilidad de los cuadros y mejores
resultados en su trabajo.

+ Contar con una seleccién de reservas con mejor preparacién para desarrollar
la tarea que le fuera asignada y elevacion de la calidad del Trabajo
Comunitario Integrado.

+ Enviar para Cuba, al finalizar su misién, 668 cuadros, caracterizados y mejor
formados para su desempefo como cuadros.

+ El analisis de una muestra de los trabajos cientificos elaborados por los
cuadros y reservas evidencio que estaban mejor preparados para la funcion
directiva, mostraban un grado mayor de comprension de los procesos de
direccion, manejo de bibliografia actualizada y de temas polémicos de esa
area. Por ultimo, quedé demostrada la utilidad de las revisiones bibliograficas
y de los trabajos de investigacion presentados por los cuadros y reservas
para la evaluacion de los postgrados de la estrategia disefiada para la
determinacién de probleméticas de gestion a ser investigadas.

+ La estrategia fue asumida como un método de trabajo permanente en la
MMCV y por el Ministerio de Salud Bolivariano y su Universidad, para
preparar los propios graduados de la ELAM venezolana, que ya son mas de
cinco mil.

Conclusiones

La estrategia implementada contribuyé a la preparacién para la gestion de los
cuadros y reservas de la Mision Médica Cubana en Venezuela.

La valoracioén por criterio de expertos permitio constatar el alto nivel de concordancia
de estos respecto al nivel de satisfaccion en relacion con la calidad con que fueron
tratados los contenidos de la superacion, asi como su utilidad para asumir la
docencia en gestion directiva, la utilidad del CD elaborado y las implicaciones
metodoldgicas para el desarrollo de su preparacion para la gestion en esa direccion.
En dicha estrategia, todos los elementos se desarrollan en sistema, estan
interrelacionados y su interaccion produce nuevas cualidades, que no serian
alcanzables por cada uno de sus componentes aisladamente. Puede ser transferida
a cualquier institucion donde se desarrolle la preparacion de cuadros y sus reservas.
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