
LA EDUCACIÓN SUPERIOR Y SUS PERSPECTIVAS

Dentro de los temas que ocupan el diálogo científico contemporáneo, se encuentran las competencias. Su abordaje, en especial dentro del escenario de la educación superior, cobra tal importancia,
que gran parte de los modelos educativos se centran en conformar su proceso curricular y de formación en torno a ellas. De esta manera se ha diversificado la tipología de las competencias, dentro
de la cual se aprecian las competencias emocionales. Se reconoce la necesidad de la inserción de las competencias emocionales en la educación superior, al considerar que en la actualidad el
desempeño profesional eficiente exige, además de las competencias específicas propias del ejercicio de la profesión, competencias genéricas o transversales, que son útiles en diferentes ámbitos
profesionales, como lo son las competencias emocionales. Tomando en consideración lo expuesto, la presente investigación analiza la importancia de las competencias emocionales para el
desempeño profesional a partir de la caracterización de las competencias emocionales en el proceso de formación profesional y se propone como objetivo, diseñar un sistema de talleres para
contribuir al desarrollo de las competencias emocionales en el proceso de formación profesional de los estudiantes de Gestión Sociocultural para el Desarrollo de la Universidad de Pinar del Río.
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La investigación realizada fue de tipo exploratoria-descriptiva, pues abordó un tema insuficientemente estudiando en la Universidad de Pinar del Río. Se realizó desde un diseño cualitativo,
ponderando el papel activo del sujeto en el análisis del objeto de estudio. La muestra estuvo compuesta por 30 estudiantes de Gestión Sociocultural para el Desarrollo. Se emplearon como métodos
empíricos la asociación libre de ideas, la entrevista y el grupo focal. Dentro de los elementos que caracterizan el fenómeno estudiado se distinguen las dificultades para el manejo adecuado de las
emociones propias, la autogestión personal, la automotivación, el dominio de las habilidades sociales que favorecen las buenas relaciones interpersonales y la capacidad para adoptar
comportamientos apropiados y responsables con los cuales poder afrontar los desafíos profesionales. Se devela que el desarrollo de las competencias emocionales en la carrera de Gestión
Sociocultural para el Desarrollo de la Universidad de Pinar del Río, es insuficiente para desarrollar las potencialidades de los estudiantes desde sus modos de actuación, lo que dificulta el desempeño
profesional competente una vez graduados.

1. Las competencias emocionales son competencias profesionales necesarias en la formación profesional del gestor sociocultural.
2. Es una necesidad sentida de los estudiantes, fomentar el desarrollo de las competencias emocionales en el proceso de formación profesional del gestor sociocultural.
3. Dentro de las competencias necesarias para la gestión sociocultural se encuentran la conciencia emocional, la autonomía emocional, la regulación emocional, la competencia para la vida y el

bienestar y la competencia social, en tanto permiten el dominio de las habilidades sociales básicas para la interacción personal y el desempeño profesional.
4. Se diseña un sistema de talleres que contribuye al desarrollo de las competencias emocionales en el proceso de formación profesional de los estudiantes de Gestión Sociocultural para el

Desarrollo de la Universidad de Pinar del Río.
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